　　　

（様式４）

■基準への対応状況　（呼気吹き込み式アルコール・インターロック装置）

	基準要件等
	対応状況

	（１）
	国土交通省の「呼気吹き込み式アルコール・インターロック装置の技術指針」に適合していること。
	※適合証又は試験成績書を添付
※デモンストテーションは、申込者に可否を聴取して判断

	（２）
	当該装置の保証期間が定められていること。
	※保証書を添付
※原則として最低3年の保証期間が必要
※販売先に保証期間について了解を得ていること

	（３）
	部品保存期間が定められていること。
	部品保存期間を明記のこと

	（４）
	当該装置に係る取扱説明書により適切な機器の取り扱い方法等を十分に説明できる体制を有していること。
	

	（５）
	当該装置は、メーカーまたは代理店限りで販売されており、全国で購入可能なこと。また、メーカー又は代理店が行う「ネット販売」は、機器の取り付け対応や、修理対応等が実施できるサービス体制が整っており、ネットの購入画面にその案内が掲載されていること。
	※販売先一覧を添付
※「ネット販売」を実施している場合は、機器の取り付け対応や、修理対応等が実施できるサービス体制の内容を記入し、ネットの購入画面のその案内の掲載画面を提出

	（６）
	全ての顧客情報がメーカーにて管理されており、当該機器の販売台数等を調査する場合、その調査に協力すること。
	

	（７）
	当該装置は、ネットオークション等、不特定の顧客に対する流通がないこと。
	

	（８）
	その他
	・メンテナンス体制
	※体制図を添付

	
	
	・クレーム対応窓口
	※連絡先一覧を添付
機器販売後のサポート体制、問い合わせ等の対応窓口を記入

	
	
	・特筆すべき機器の特徴
	他メーカーと異なる特徴等あれば記入


※作動状況について、デモンストレーションを実施すること。
【記載例】（様式４）

■基準への対応状況　（呼気吹き込み式アルコール・インターロック装置）

	基準要件等
	対応状況

	（１）
	国土交通省の「呼気吹き込み式アルコール・インターロック装置の技術指針」に適合していること。
	※適合証又は試験成績書を添付

	（２）
	当該装置の保証期間が定められていること。
	※保証書を添付
保証期間○年　

	（３）
	部品保存期間が定められていること。
	部品保存期間○年　

	（４）
	当該装置に係る取扱説明書により適切な機器の取り扱い方法等を十分に説明できる体制を有していること。
	

	（５）
	当該装置は、メーカーまたは代理店限りで販売されており、全国で購入可能なこと。また、メーカー又は代理店が行う「ネット販売」は、機器の取り付け対応や、修理対応等が実施できるサービス体制が整っており、ネットの購入画面にその案内が掲載されていること。
	販売先一覧を参照
※販売先一覧を添付
※「ネット販売」のアフターサービス体制とネット購入画面の掲載画面は別紙のとおり

	（６）
	全ての顧客情報がメーカーにて管理されており、当該機器の販売台数等を調査する場合、その調査に協力すること。
	全国の販売店及び代理店を通じて対応可能

販売台数等の調査に協力する

	（７）
	当該装置は、ネットオークション等、不特定の顧客に対する流通がないこと。
	ネットオークション等、不特定の顧客への流通はない

	（８）
	その他
	・メンテナンス体制
	全国○○ヶ所の営業所及び代理店を通じ、迅速に対応　
（カタログ参照）
※体制図を添付

	
	
	・クレーム対応窓口
	お客様サービス相談室　
電話　００－００００－００００
※連絡先一覧を添付

	
	
	・特筆すべき機器の特徴
	


※作動状況について、デモンストレーションを実施すること。
